
Анализ 

анкетирования «Выявление удовлетворенности родителей работой 

дошкольного образовательного учреждения и его педагогического 

коллектива» 2015-2016 учебный год. 

 Цель: выявить уровень удовлетворенности родителей работой МБДОУ   

детский сад № 2 «Огонек» и его педагогического коллектива.     

С 29 февраля по 4 марта 2016 года родителям (законным представителям) 
воспитанников 2 младшей группы и подготовительной к школе группы было 
предложено принять участие в опросе «Выявление удовлетворенности 
родителей (законных представителей) работой дошкольного 
образовательного учреждения и его педагогического коллектива», ответив 
на вопросы анкеты:       
  1.Устраивает ли Вас работа нашего детского сада?  

 устраивает полностью; 

  устраивает частично; 

  не устраивает совсем. 

2. Ваш ребенок ходит в детский сад…  

 с удовольствием; 

 через силу; 

 чаще с удовольствием 

 редко с желанием 

3. Устраивает ли Вас работа педагогов в группе?  

 устраивает полностью 

 устраивает частично 

 не устраивает совсем 

4. Как Вы считаете? Дети в детском саду…  

  получают интересные знания и навыки культурного поведения 

 получают, но недостаточно 



 не получают ничего нового 

 получают вредную информацию 

 затрудняюсь ответить 

5. Ваша осведомленность о работе детского сада…  

 полная 

 частичная 

 вообще не имеете информации 

  предпочитаете не иметь информации, так как она меня расстраивает 

 Другое:   

6. Информацию о детском саде Вы приобретаете…  

 из наглядной агитации детского сада 

 со слов других родителей 

 от воспитателя 

 на собраниях 

 от заведующей 

 не получаете 

 Другое:   

7. Спокойно ли Вы уходите на работу, оставив ребенка в детском саду?  

 да 

 нет 

 частично 

 Другое:   

8. Хотели бы Вы, чтобы в детском саду:  

 повысилась материальная база 



 повысилась этика быта 

 изменилось отношение к детям 

 возникло уважение к родителям 

  повысилось качество воспитательно-образовательной работы; 

 проводилась бы интересная работа с родителями; 

 чаще устраивалась бы интересная работа с родителями; 

  чаще устраивались встречи с психологом, медсестрой, врачом; 

 хотелось бы Вам больше знать о своем ребенке, его трудностях, успехах 

 Другое:   

  

При анализе анкет выявлено следующее: 

 

1. Устраивает ли Вас работа нашего детского сада?  

     100% родителей ответили положительно. 

2. На вопрос Ваш ребенок ходит в детский сад… 

94 % ответили – с удовольствием 

6 % - редко с желанием 

3. Полностью (100 %) устраивает профессиональный уровень воспитателей.  

Это можно рассматривать, безусловно, как позитивный результат.   

4. 100 % родителей считают, что дети в детском саду получают интересные 

знания и навыки культурного поведения. 

5. 75 % опрошенных имеют полную осведомленность о работе детского 

сада, 25 % - частично осведомлены. 

6. Информацию о работе детского учреждения родители в первую очередь 

получают из ежедневных бесед с воспитателями (100 %), из наглядной 

агитации (информационных стендов) детского сада (44 %), на 

родительских собраниях (50 %), со слов других родителей (12 %), на 

сайте образовательного учреждения (50 %).  Можно сделать вывод, что 

родители, не выходят или редко выходят на сайт ДОУ. Отметим, что сайт 

учреждения работает на хорошем уровне, информация обновляется 

постоянно. Выложен полный перечень документов, касающийся работы 



нашего учреждения, выносятся все новости, касающиеся любых 

мероприятий, происходящих в ДОУ. 

7. Оставив ребенка в детском саду 88 % родителей спокойно уходят на 

работу, а 12 % - спокойны частично. 

8. Тем не менее, при положительных отзывах о работе ДОУ, 75 % 

респондентов хотели бы больше знать о своем ребенке, его успехах и 

трудностях; 

50 % опрошенных хотели бы, чтобы повысилась материальная база ДОУ; 

6 % предлагают устраивать встречи с психологом, врачом, медсестрой. 

   Поскольку родители являются полноправными участниками 

образовательного процесса, их мнение должно учитываться при 

организации деятельности ДОУ. Созданная система работы детского сада 

позволяет максимально удовлетворять потребности и запросы родителей. 

  
    

  

 

 

  

      


